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Wassermanagementzentrum
Niederlande

Das Wassermanagementzentrum Niederlande (Watermanagementcentrum
Nederland, WMCN) ist die zentrale Anlaufstelle, wenn es um Wissen und
Informationen der niederlandischen Wasserwirtschaft geht. In diesem
Zentrum sind alle Produkte und Dienstleistungen auf dem Gebiet des
Wassermanagements gebiindelt. Damit leistet das Wassermanagementzentrum
einen wichtigen Beitrag zu einer optimalen Verwaltung des Wassersystems

in den Niederlanden.

Das Wassermanagementzentrum sorgt fiir die tagliche Knotenpunkt des Wissens

Information der Nutzer des niederldndischen Wassersystems,

beispielsweise iiber Wasserstdnde, die Hochwassergefahr Im Wassermanagementzentrum arbeiten die nationalen
und die Qualitdt von Bade- und anderen Gewassern. und regionalen Dienststellen der obersten niederldndischen
In Ausnahmesituationen, etwa bei Wasserknappheit, Straflen- und Wasserbaubehorde Rijkswaterstaat zusammen.
Wasserverunreinigung und Hochwassergefahr, informiert Dank dieser Biindelung von Wissen und Erfahrungen kann
und berdt das Wassermanagementzentrum die nationalen das Wassermanagementzentrum seine Aufgaben sorgfaltiger
und regionalen Wasserbewirtschafter iiber die zu erwartenden  und effizienter durchfiihren, auch in Ausnahme- oder
Entwicklungen. Fiir Fragen zur Wasserpolitik und zum Notfallsituationen. Das Ergebnis: umfangreichere und
Wassermanagement steht ein Helpdesk zur Verfiigung. bessere Informationen und Prognosen. Den Fachleuten steht
Mit Fithrungen, Prasentationen und Schulungen trigt das mit dem Wassermanagementzentrum eine Anlaufstelle fiir
Wassermanagementzentrum zur Férderung der Kompetenz ~ alle Angelegenheiten auf dem Gebiet der Wasserinformation
von Wasserwirtschaftsexperten bei. und des Wassermanagements zur Verfiigung.

Das Wassermanagementzentrum ist eines der drei
Netzwerkzentren von Rijkswaterstaat - zuvor wurden bereits
das Niederldndische Verkehrszentrum (Verkeerscentrum
Nederland, VCNL) und das Schiffsverkehrszentrum
(ScheepvaartVerkeersCentrum, SVC) gegriindet.

Finf Abteilungen

Das Wassermanagementzentrum ist in die folgenden fiinf
Abteilungen untergliedert.

Waterkamer*

Die Waterkamer ist landesweit fiir die Erteilung zuverldssiger
und relevanter Informationen iiber Wasserstinde,
Hochwassergefahren und die Wasserqualitat zustdndig,

2| Rijkswaterstaat



sowohl unter normalen Bedingungen als auch in
Ausnahmesituationen - rund um die Uhr und an 365

Tagen im Jahr. In der Waterkamer sind unter anderem das
frithere Informationszentrum fiir die Binnengewasser
(Infocentrum Binnenwateren) und die Krisenberatungsteams
fir Hochwassergefahren, Wasserknappheit und
Wasserverunreinigung vertreten. AuBerdem sorgt die
Waterkamer im Auftrag des Schiffsverkehrszentrums fiir die
Information der Schifffahrt. Die Berichterstattung der
Waterkamer erfolgt in enger Zusammenarbeit mit den
regionalen Informationszentren.

Nationale Koordinierungskommissionen

In Ausnahmesituationen, etwa bei Hochwassergefahr,
Wasserknappheit oder Wasserverunreinigung, werden

die nationalen Koordinierungskommissionen tatig.

Vom Wassermanagementzentrum aus koordinieren sie die
Berichterstattung und erteilen zuverldssige und relevante
Informationen tber die zu erwartenden Entwicklungen des
Wasser- oder Gewasserzustands. Gegebenenfalls beraten sie
die nationalen und regionalen Wasserverwalter tiber die
notwendigen Mafsnahmen und sorgen fiir eine
Abstimmung mit den anderen beteiligten Akteuren.

»Helpdesk Water“

Der Helpdesk Water (Helpdesk Wasser) fungiert als
zentrales Kompetenzzentrum fiir Fachleute aus dem
Bereich der Wasserpolitik, der Wasserverwaltung und des
Hochwasserschutzes. Sie kénnen sich mit ihren Fragen an
allen Werktagen an den Helpdesk wenden. Hier finden sie
auch aktuelle Nachrichten, Hintergrundinformationen und
die relevanten Gesetze und Rechtsvorschriften.

Empfang und Prisentation

Das Wassermanagementzentrum verfiigt tiber einen
Publikumsraum, in dem Wasserprofessionals und
Pressevertreter empfangen werden. Das Zentrum bietet
den Besuchern einen Einblick in die Funktion und
Arbeitsweise des niederldndischen Wassermanagement- und
Hochwasserschutzsystems, die Verwaltung dieses Systems
und die Rolle, die das Zentrum selbst und die
Kooperationspartner dabei spielen.

Schulung und Innovation

Im gut ausgestatteten Schulungs- und Innovationszentrum
des Wassermanagementzentrums finden regelmafig
Schulungen statt, bei denen sich Wasserprofessionals auf
dem Gebiet der primaren Prozesse des Krisenmanagements
weiterbilden kénnen. Au3erdem bietet das Zentrum eine
Plattform fiir neue Entwicklungen und Technologien im
Bereich des Wassermanagements und des
Hochwasserschutzes.

So finden Sie uns

Das Wassermanagementzentrum Niederlande ist
wie folgt zu erreichen:

Anschrift Zuiderwagenplein 2
Postbus 17
8200 AA Lelystad
Niederlande

E-Mail wmcn@rws.nl

Telefon +31(0)320 - 299999

Internet  www.rijkswaterstaat.nl/wmcn

Zur Krisenberatung kann auch direkt mit der
Waterkamer des Wassermanagementzentrums
Kontakt aufgenommen werden:

E-Mail waterkamer@rws.nl
Telefon  +31(0)320 - 298888

AulBerhalb der Geschaftszeiten ist die Waterkamer
Gber die Zentrale Meldestelle fiir das lJsselmeer-
Gebiet (Centrale Meldpost lJsselmeergebied,

CMlJ) erreichbar. Wahlen Sie in diesem Fall die
Telefonnummer der Waterkamer - |hr Anruf wird
dann automatisch weitergeleitet. Im Zusammenhang
mit den bestehenden Krisenkommunikationsverfahren
und protokollen bleiben die bisherigen Telefon-
nummern weiterhin in Betrieb.
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Kooperationspartner

Zusammenarbeit ist eine unverzichtbare Voraussetzung

fiir ein integriertes Wassermanagementsystem. Wie die
nachstehende Abbildung zeigt, sind an der Verwaltung des
niederlandischen Wassersystems zahlreiche Partner
beteiligt.

Das Wassermanagementzentrum arbeitet bei der
Durchfiihrung seiner Aufgaben eng mit den regionalen
Dienststellen von Rijkswaterstaat, dem Niederldandischen
Verkehrszentrum (VCNL), dem Schiffsverkehrszentrum
(SVC), der Verwaltungsdirektion Wasser des Ministeriums
fur Infrastruktur und Umwelt, dem Meteorologischen
Institut KNMI sowie den Wasserverbanden, Provinzen und
Sicherheitsregionen zusammen.

Erlduterung zur Abbildung:
Das niederldndische Wassersystem befindet sich
KNMI fortwdhrend in Bewegung. Das Nationale
Wassermessnetz (Landelijk Meetnet Water) ermittelt
anhand des Wassersystems Messdaten (iber die
Modelle J/Weneruorhersagen Wasserstdnde. Die Wasserqualitdt wird durch

Deltares Nutzer Messstationen und Labors (iberwacht. Sdmtliche

Messdaten werden im Wassermanagementzentrum
Wasserinformationen gesammelt, wo sie interpretiert und durch Wetter-
—j prognosedaten des KNMI und Modelle von Deltares
ergdnzt werden. Durch Kombination mit den regionalen
Wasserdaten entsteht ein landesweites Bild. Auf dieser
Grundlage kann das Wassermanagementzentrum die
N\ 4 Nutzer informieren und die Wasserverwalter mit
Wasserinformationen relevanten Daten versorgen, die dann ihrerseits
gegebenenfalls liber Schdpfwerke, Schleusen und
Stauwehre in das Wassersystem eingreifen Rénnen.
Anschliefend finden erneut Messungen der Wasserstinde
und der Gewdssergiite statt, wonach der Prozess wieder
von vorn beginnt.

—

WMCN

Messstationen
und Labors

Qualitdt

Quantitdt

Wasserverwalter

In Ausnahmesituationen erfolgt auferdem eine

Abstimmung mit dem Krisenkoordinationszentrum des
Eingriff/Verwaltung l Ministeriums fiir Infrastruktur und Umwelt (DCC) sowie
mit dem SVC und dem VCNL. Uber die regionalen

Wasserverwalter werden Empfehlungen fiir die
Sicherheitsregionen vorgelegt.

Wassersystem

Nationales
Wassermessnetz

N
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